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Asociatia Politeia
Elevi activi = viitori cetateni activi si lucratori respectati - ACF_A3_MM_31
Nr. inreg. STC002/05.04.2022

SPECIFICATII TEHNICE ACHIZITIE SERVICII DE CERCETARE
CANTITATIVA IN VEDEREA REALIZARII UNUI SONDAJ PE TEME
SOCIO-POLITICE

INTRODUCERE

Asociatia Politeia implementeaza proiectul ,Elevi activi = viitori cetateni activi si
lucratori respectati” finantat prin programul Active Citizens Fund Romania, finantat de
Islanda, Liechtenstein si Norvegia prin Granturile SEE 2014-2021.

in cadrul acestui proiect avem nevoie sa achizitionam servicii pentru realizarea unei
cercetdri cantitative in vederea realizarii unui sondaj privind problemele tinerilor la locul
de munca si gradul de constientizare al acestora privind drepturile pe care le au.
Valoarea estimata: 64.000 lei (saizeci si patru de mii de lei), fara TVA.

Cercetarea cantitativd se va realiza conform metodologiei elaborate de Asociatia
Politeia. Sondajul ce urmeaza a fi realizat are urmatoarele caracteristici:

e Dimensiune esantion: 1200-1500;

e Esantionul va fi reprezentativ la nivel national pentru populatia cu varste cuprinse
intre 16 si 34 de ani, de tip probabilist, cu diferente nu mai mari de 10% fata de
structura populatiei, pe regiune si tip de localitate.

e Chestionarele vor fi aplicate folosind baze de date de telefonie fixa (pentru 20%
din totalul respondentilor) si baze de date de telefonie mobila.

e Metodologie de culegere a datelor: CATI.

e Duraté chestionar: aproximativ 10-15 minute.

e Perioada de culegere a datelor: 30 de zile dupa finalizarea procedurii de selectie
a furnizorului de servicii de cercetare (estimativ final de mai - inceput de iunie
2022).
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e Furnizorul de servicii de cercetare isi asuma urmatoarele responsabilitati:

o Testarea chestionarelor preliminare puse la dispozitie de Asociatia Politeia
si Intocmirea unui raport cu rezultatele testarii;

o Implementarea cercetarii sociologice/sondajului de opinie conform
cerintelor metodologice ale Asociatiei Politeia si pe baza chestionarului
pus la dispozitie de Asociatia Politeia;

o Verificarea corectitudinii culegerii datelor si intocmirea unui raport cu
rezultatele acesteia;

o Realizarea unui raport de cercetare cu principalele rezultatele ale
cercetarii;

o Punerea la dispozitia Asociatiei Politeia a bazei de date (in format csv)
rezultate in urma cercetarii.

Denumirea produsului: Servicii de cercetare cantitativa

Cantitatea si unitatea de masura: conform listei de mai sus

Locul de livrare: format digital

Data de livrare: 15 iunie 2022

Conditii cu privire la transport si asigurare: nu e cazul

Durata minima garantie: nu este cazul

Specificatii tehnice sau cerinte functionale minime: conform descrierii de mai sus
Criterii ecologice: se va respecta legislatia in vigoare

Cerinte sociale: se va respecta legislatia in vigoare.

Conditii de inlocuire componente: nu este cazul

Ambalare: nu este cazul

Marcare: nu este cazul

Servicii accesorii: operatorul economic va asigura sprijin pentru utilizarea manualului.
Constrangeri privind locatia unde se va efectua instalarea: nu e cazul

Servicii de mentenanta preventiva in perioada de garantie: nu e cazul

Servicii de mentenanta corectiva: nu e cazul

Timpi de interventie:
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Contractantul va trebui sa respecte urmatorii timpi de rdspuns, corelati cu nivelul de
prioritate al incidentului:

Nivel Timp de Timp de implementare | Timp de rezolvare
prioritate raspuns solutie provizorie

Urgent 30 minute 4 ore 24 ore
Critic 2 ore 24 ore 48 ore
Maijor 4 ore | Urmatoarea zi lucratoare Urmatoarea zi
lucratoare

Minor 4 ore | Urmatoarea zi lucratoare Urmatoarea zi
lucratoare

Definitii aplicabile:

Timp de Raspuns: Intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de catre
achizitor si raspunsul primit de la contractant.

Timp de Rezolvare: Intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de catre
achizitor pana la rezolvarea finala a incidentului.

Timp de implementare solutie provizorie: Intervalul de timp scurs de la
semnalarea incidentului de catre achizitor si adoptarea unei solutii provizorii,
temporare, care sa permita functionarea produsului fara afectarea functionalitatilor
critice, pana la rezolvarea definitivd a incidentului, cu asigurarea integralitatii
functionale si a performantei echipamentului.

Nerespectarea timpilor de mai sus da dreptul achizitorului de a solicita penalitati/daune
interese in conformitate cu clauzele contractului de furnizare.

Piese de schimb si materiale consumabile: nu este cazul
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Mediul in care este operat produsul: -

Suport tehnic: nu este cazul

Servicii de reciclare: nu este cazul

Aspecte legate de economia circulara: nu se aplica

Documentatii ce trebuie predate achizitorului in legatura cu produsul: nu este

cazul

Receptia produselor: produsele vor fi predate si receptionate in format digital
Modalitati si conditii de plata: plata se va face prin transfer bancar, conform
termenilor ce vor fi agreati in contract

Cadrul legal in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca:

a) Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere si protectia dreptului de
organizare;

b) Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectiva;

c) Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortata;

d) Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate;

e) Conventia nr. 138 a OIM privind varsta minimé de incadrare in munca;

f) Conventia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de munca si
profesie);

g) Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;

h) Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;

i) Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul sau de la
Montreal privind substantele care epuizeaza stratul de ozon;

i) Conventia de la Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor
periculoase si al eliminarii acestora (Conventia de la Basel);

k) Conventia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la
Stockholm privind POP);

I) Conventia de la Rotterdam privind procedura de consimtamant prealabil in
cunostinta de cauza, aplicabila anumitor produsi chimici periculosi si pesticide care
fac obiectul comertului international (UNEP/FAO) (Conventia PIC), 10 septembrie
1998, si cele trei protocoale regionale ale sale.
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Actele normative si standardele indicate sunt considerate indicative si nelimitative;
enumerarea actelor normative din acest capitol este oferitd ca referinta si nu trebuie
considerata limitativa.

Intocmit,

Mihai Vasile - nsabil achizitii proiect ACF_A3_MM_31

R02020/ACF_A3_MM_31



